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« INTRODUCAO AO RISCO E A CERTEZA/INVERTEZA
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‘2. MEDOS E AMEAGAS
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Risco

Int. ao Risco,
Certeza /

Incerteza CERTEZA — “Um estado de auséncia de duvida”

Webster's New Collegiate Dictionary
antonimo

INCERTEZA — “Duvida sobre a nossa capacidade
de prever o resultado de accoes
actuais”

O Individuo percebe gue o resultado nao pode ser
conhecido com seguranca.
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RSl RISCO — Variacao provavel dos

Certeza /

incerteza resultados.
logo:

O Risco da lugar a Incerteza.

Nocao base e fundamental:

O RIsco é o resultado das circunstancias
em que mais do gue um resultado &

posswel
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Int. ao Risco,

Certeza / >lncerteza

Incerteza

v’ Duvida sobre a nossa capacidade de
prever o futuro.

Surge quando o individuo percepciona o0 Risco;

E um conceito subjectivo, um estado de espirito —
Impossivel de medir.
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Int. ao Risco,

Certeza / » O Risco percepcionado por cada individuo

Incerteza . ~ -
depende da informacao que ele pode utilizar

para avaliar a semelhanca dos resultados

» A capacidade de prever o resultado de uma
accao é determinada pela quantidade e tipo da
informacao disponivel para prever as
consequéncias dessa accao.

Pelo que:
» A Incerteza pode ser avaliada em diferentes
niveis.
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Risco

Existe exposicao ao Risco guando:

» Uma accao ou circunstancias proporcionam
. ganho ou perda, que nao podem ser previstas
ossive
Definicdo de com seguranca.

Risco

RISCO PURO

*Quando existe a hipotese de perda e nenhuma de
ganho;

Se ocorrer — perde;

Se nao ocorrer — nao perde mas também n&o ganha,
o estado final do |nd|V|duo fica malterado
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Risco

RISCO ESPECULATIVO

* Quando ha uma hipotese de ganho, bem como
Possivel uma de perda;

Definicao de

RS ¢ Os Riscos Puros sao sempre amargos,;

% Os Riscos Especulativos tém caracteristicas
atraentes.

Geram reaccoOes diferentes por parte das pessoas;

As Organizacoes distinguem-nos quando fazem as
suas previsoes.
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Pode-se classificar as Fontes do Risco de diversas
formas.

Esta tenta ser o mais abrangente possivel, uma vez
gue cada area tem a sua especificidade.

+Ambiente Fisico:

Fontes do
Risco

Claramente uma Fonte Fundamental do Risco
(tremores de terra, seca, pluviosidade excessiva,
, podem causar perdas)

O Ambiente Fisico pode, tambéem, ser uma fonte
de oportunldades (agrlcultura turlsmo ..)
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A capacidade de perceber o nosso Ambiente Fisico e os efeitos
gue temos sobre ele (e ele sobre nos) € um aspecto fulcral
deste tipo de Fonte de Riscos.

+Ambiente Social:

Mudar morais e valores, comportamentos humanos,

Fontes do estrutura social, instituicoes, ..., sao outra Fonte de Risco;

Risco _ ] _
Fora do nosso ambiente social pode surgir alguma

frustracao.

Mas a mudanca de valores culturais também pode criar
oportunidade e mais-valias (integracao das mulheres nas
Forcas Armadas)
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+Ambiente Politico:

Dentro de um pais pode ser uma importante
Fonte de Risco.

Um Presidente/Governo pode levar uma nacéao
[E—— numa c!irecgéio politica que pode trazer efeitos
Risco dramaticos.

Internacionalmente €, ainda, mais complexo.
Nem todas as nacdes tém formas democraticas
de governo.
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Risco

+Ambiente Econdmico:

A globalizacao da economia criou um mercado
maior e mais vasto que qualquer governo.

I—— Inflag@o, depressao, recessao, sao hoje
Risco elementos de sistemas economicos
Interdependentes.
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Medos e
Ameacas

Cenarios PERSPECTIVA ATERRADORA

actuais e ) - ) , ,
persp. futuras AS ameacas actuals nao atlngem SO O POVO OuU pals sobre

guem sao intentadas, mas a comunidade mundial em geral.

De entre as ameacas actuais que devem ser equacionadas,
destaca-se:

«+Internacionalizacao do terrorismo;

+Surgimento de fundamentalismos religiosos que usam a
violéncia e o terrorismo como forma de afirmacao;

+A exploséao vertiginosa do consumo/trafico de droga;

<+Utilizac&o do sistema financeiro para branqueamento de
capitais provenientes de actividades ilicitas;
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Cenarios
actuais e
persp. futuras

Medos e
Ameacas

+Surgimento de grupos de jovens extremistas;

<+Surgimento de gangs de jovens delinquentes nos meios
degradados das periferias das grandes cidades;

<+Surgimento de novas seitas e movimentos pseudo-religiosos
gue podem promover actos terroristas,

<+Surgimento de redes transnacionais de imigracao clandestina
e de trafico de seres humanos;

+Presenca de criminosos de varios paises, fruto das
possibilidades criadas pela livre circulacao de pessoas no
espaco europeu.

+Possibilidade de utilizacdo das potencialidades tecnologicas
para a pratica de novas formas de crime;
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Medos e
Ameacas

4+0s E.U.A enfrentaram um acto de agressao sem

precedentes, proveniente do terrorismo internacional,

O combate a _
ameaga +Este facto extravasa as fronteiras de qualquer Estado;

constitui um desafio a toda a comunidade civilizada;

+No0 combate ao terrorismo, as acc¢oes unilaterais parecem
ser menos produtivas do que o empenhamento colectivo global

+0 terrorismo é um fenomeno global, ndo conhece fronteiras.
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A Gestao do
Risco

Gerir o

Risco e a
Incerteza 40 Risco e a Incerteza tém um impacto importante nas

organizacoes, designado por CUSTO DO RISCO.

40O custo mais comum € o Custo de Perdas (propriedade
destruida, custos humanos, etc.)

+Um segundo Custo de Risco é o proprio Custo da Incerteza.

Mesmo que nao ocorram perdas, so o facto da presenca do
risco e da incerteza podem provocar um custo (acidente de
automaovel).
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Gerir o
Risco e a
Incerteza

A Gestao do
Risco

+N&ao obstante os custos, estudos apontam que no sector
privado as organizacoes fazem gestao do risco;

<+Um gestor do risco a tempo inteiro depende do tamanho da
organizacao — devido a capacidade de suportar os encargos
financeiros e pela complexidade das actividades existentes e
recursos necessarios para considerar uma grande variedade
de opcbes de gestao de risco.

+No sector publico, as Instituicdes s&o, geralmente,
resistentes a introducao de “inovacdes” na gestao, o que pode
Influenciar a relutancia na introducéo da gestao do risco.

<+Por outro lado, os Governos tém gozado de alguma
Imunidade em relacao a muitas responsabilidades legais,
apesar dessa tendéncia vir a diminuir.
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A Gestao do
Risco

e PARA UMA BOA GESTAO DO RISCO

Risco e a
Incerteza



